
Zoom視聴の準備

※ 視聴開始時間までに余裕をもって事前にご準備ください。

当日の問い合わせは大変混み合う場合がございます。
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本イベントではオンラインセミナーアプリ・Zoom（ズーム）
を使用します。視聴時間までに事前準備を行ってください。

初めてZoomを使用する方
→①からお進めください

Zoomを使用したことがある方
→③からお進めください
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※使用環境により、本マニュアルと表示画面が異なる場合があります。
あらかじめご了承ください。



①Zoomをインストールする（パソコン）

1.Zoomをダウンロードする

ダウンロードページURL:  
https://zoom.us/download

Googleなどで「Zoom ダウンロードセンター」と検索して
表示される「Download Center - Zoom」ページから、
「ミーティング用Zoomクライアント」をダウンロード

2.Zoomをインストールする

ダウンロードされたファイルをダブルクリックすると、インストー
ルが始まる※「このアプリがデバイスに変更を加えることを
許可しますか?」と表示された場合、「はい」を選択

例：Google Chromeの場合 例：Microsoft Edgeの場合

3.下記画面が表示されたらインストール完了
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事前準備編

https://zoom.us/download


【Webページから】

Googleなどで「Zoom ダウンロードセンター」と検索して
表示される「Download Center - Zoom」ページを選
択。ページ下部にある「Zoomモバイルアプリ」の欄からお
使いの端末に合わせて下記アイコンをクリックし、「入手」
や「インストール」に進んでください。

iPad や iPhone をお使いの方 Androidスマートフォン・タブレットをお使いの方

【AppStore・Google Playから】

iPad、iPhoneではAppStore、Androidスマートフォ
ン・タブレットをお使いの方はGoogle Playストアで
「Zoom」と検索し、Zoom Cloud Meetingsを選んで
入手やインストールをタップしてください。

インストールボタンが「開く」という表示に切り替われば終了
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①Zoomをインストールする（スマートフォン、タブレット）事前準備編



テストミーティングを始める

3. 「Zoom meetingsを開く」
をクリック

4. Zoomが立ち上がり
テストが始まる
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Googleなどの検索サイトで「Zoom テストミーティング」と検索して表示される「テストミーティング」に
参加するには「Zoom ヘルプセンター」というページを選択し、下記の手順でお進めください。

1.概要の文章内
http://zoom.us/test をクリック

2. 「参加」をクリック

②テストを行う（パソコン）事前準備編

※Zoomを初めてご使用の場合、
名前の入力を求められた場合は、お
申し込み時のお名前をご入力くださ
い。本セミナー視聴中に視聴者の名
前が公開されることはありません。

※左の画面が表示された場合は、
「ビデオなしで参加」を選択ください。
今回の配信は、カメラを使用しません。

http://zoom.us/test
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テストが始まると、自動的に着信音が鳴り始める。音声が聞
こえない場合は、「スピーカー：」の横にあるボタンを押し、
スピーカーを切り替える

事前準備編

スピーカーを切り替えても音声が聞こえない場合、パソコンの
音量が小さくなっている場合があるので、音量設定を変更

例：Windows10の場合
画面右下のスピーカーボタンを選択して音量を設定

スピーカーボタン

音量設定画面

※音量設定を変更しても音声が聞こえない場合、パソコンにスピーカー、イヤホン
の接続が必要な可能性があります。スピーカー、イヤホンの接続方法については、
お近くの家電量販店などにおたずねください。

②テストを行う（パソコン）

スピーカーのチェック

テストミーティングの終了

スピーカーのテストを終えると、マイクのテストが始まりますが、今回の配
信ではマイクを使用しません。画面右上の×ボタンをクリックした後に、
「ミーティングの終了」を選択し、テストを終了してください。



3. Zoomアプリが起動
※使用するアプリを聞かれた場合は、

Zoomアプリを選択

1. 文章内 http://zoom.us/test をクリック

事前準備編 ②テストを行う（スマートフォン・タブレット）

テストミーティングを始める Googleなどの検索サイトで「Zoom テストミーティング」と検索して表示される「テストミーティング」に
参加するには「Zoom ヘルプセンター」というページを選択し、下記の手順でお進めください。
※Zoomアプリがダウンロードできている状態からスタートしてください。

2. 「参加」を選択
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http://zoom.us/test
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3. ビデオプレビューが表示された場合は、
「ビデオなしで参加」を選択。その後画面下
部に表示される「インターネット経由で呼び
出す」を選択

2. Zoomへのアクセス、音声、カメラ、マイ
クなどへの許可を求められるので、内容をよ
く読んだうえで「許可」を選択

※同様の画面が複数回表示されます。

Zoomの設定

1. Zoomアプリの起動後、お申し込みの
方のお名前を入力
※本セミナー視聴中に視聴者の名前が
公開されることはありません。

事前準備編 ②テストを行う（スマートフォン・タブレット）

テストミーティングを終了

右の画面が表示されたら、テスト完了。画面右上などに表示される「退出」、
その後表示される「ミーティングを退出する」をタップし、アプリを終了
※ボタンが表示されない場合、画面をタップし、ボタンを再表示させてください
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「Zoom」アプリは最新版にアップデートをしてご視聴ください。

【確認・更新方法（パソコン）】
Zoom起動画面と、Zoomダウンロードセンター（2p参照）の
バージョン情報を比較。バージョンの数字が異なる場合は、インス
トールと同じ手順（2p参照）で最新版にアップデートする

【確認・更新方法（スマートフォン・タブレット）】
iPad、iPhoneをご使用の方はAppStore、Androidスマートフォ
ン、タブレットをご使用の方はGoogle Playストアを確認し、「更新」、
「アップデート」が表示されている場合はタップして更新

お使いのアプリが最新版ではない場合、「入手」・「インストール」のボタンの表記が変わります。

バージョン情報の数字が同じか
確認してください

事前準備編 ③Zoomをアップデートする



配信を視聴する（配信当日）

① アクセス開始可能時間以降に、登録完了メールに記載の
URLをクリックしてください。

※ページを移動する際に、Zoomを開く許可が求められたら「Zoom
meetings」を選ぶなど許可をしてください。

Zoomが起動、開始時間になると配信
が始まります。

メール画面の例

視聴編 ④視聴までの流れ
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例：パソコン

②視聴用ページからZoom
にアクセスしてください。

③表示されたページで名前・メールアドレス
を入力し、「OK」をクリック
※本セミナー視聴中に視聴者の名前が公開されることは
ありません。メールアドレスは、申し込み時と同じアドレス
でなくても構いません。

例：スマートフォンの表示例

名前

メールアドレス

例：スマートフォン（Android)



配信を視聴する（配信当日）Zoomアプリをダウンロードしていなかった場合

① アクセス開始可能時間以降に、登録完了メールに記載の
URLをクリックしてください。

メール画面の例

視聴編 ④視聴までの流れ
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②視聴用ページからZoom
にアクセスしてください。

例：パソコンの表示例

③Zoom Meetingsを開きますか？のポップアップを「キャンセル」し、
下部に記載されている「ブラウザから参加してください」をクリック

＜ご注意ください＞スマートフォンではアプリダウンロードが必要です。
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【インターネット環境】

・有線LAN 、Wi-fiを使用するなど安定した通信環境をご用意ください。
・配信内容が外部に漏れることのないよう、公衆Wi-fiの使用はお控えください。

※視聴に必要なハードウェア、ソフトウェア、通信回線にかかる費用はお客様のご負担となります。Wi-Fiなどのインターネット
環境がなく、タブレット、スマートフォンのみで視聴する場合、視聴には通信容量が多く発生します。通信容量に関するご自
身の契約内容をご確認の上ご参加ください。
※視聴用URLを第三者と共用、貸与、SNSを含む他媒体への転載する行為は著作権の侵害となりますので固くお断りい
たします。
※通信環境によっては接続が不安定になり、音声が聞こえづらい場合があります。
※視聴者のネットワーク環境は、主催者では責任を負いかねます。必ず事前の接続確認をお願いいたします

【パソコン、スマートフォンのOS】

・可能な限り最新のOSのご利用を推奨いたします。
・ Zoomのご利用に関する詳細なシステム要件はこちらをご覧ください。

上記のほか、本イベントWEBページに記載の注意事項を
よく読みご視聴いただきますようお願いいたします。

視聴編 ⑦視聴に関する推奨環境・注意点

<視聴に関するお問い合わせ>
東京新聞広告局広告二部
電話 03-6910-2487（平日10時～17時）
＜当日のお問い合わせ＞
担当：佐藤 080-4623-0543

※本マニュアルは、2020年10月20日現在の情報を元に作成しています。
最新情報は、Zoom公式HP(https://zoom.us）よりご確認ください。

https://support.zoom.us/hc/ja/articles/201362023
https://zoom.us/

